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RESumMmO

Enquadramento: Na atualidade, criam-se estilos de liderancas diferentes; desta forma, este trabalho
discute sobre esta tematica e traz quais as caracteristicas essenciais para a lideranca em enfermagem.
Objetivo: identificar na literatura cientifica as dificuldades enfrentadas por enfermeiros para
desenvolver a competéncia de lideranga nos servigos de satide. Método: foi realizada uma revisao de
literatura, no periodo de margo a agosto de 2021, por meio da Biblioteca Virtual da Saude e foram
incluidos os artigos indexados nas bases de dados LILACS e SCIELO (publicados a partir de 2011).
Resultados e Discussao: foram encontrados um total de 151 artigos utilizando os descritores em saude
“lideranga”, “enfermagem” e “dificuldades”, dos quais 14 artigos foram selecionados apds critérios de
inclusdo. O estudo evidenciou quatro principais dificuldades que foram descritas em forma de
categorias sendo elas: conflitos advindos de relagdes interpessoais; sobrecarga e condicdes de
trabalho; desvalorizacdo e falta de reconhecimento profissional, déficit na formacgdo académica sobre
o ensino de lideranga e inexperiéncia profissional. Conclusdo: o estudo identificou as dificuldades e as
habilidades necessarias que os enfermeiros precisam desenvolver nas suas carreiras e como elas
afetam a competéncia de liderar e o exercicio de suas fun¢des. Como estratégia vé-se a necessidade
das instituicdes de ensino e empresas desenvolverem essas competéncias nos ingressantes ao
mercado de trabalho e contribuir para a formacdo de lideres com competéncias multi-gerenciais. Este
estudo teve como fator limitante o baixo nimero de artigos que abordam a tematica e o objetivo
proposto, ressaltando uma caréncia de estudos sobre o tema na area da enfermagem.

Palavras-chave: Liderancga, Enfermagem, Dificuldades, Gerenciamento em Enfermagem.

LEADERSHIP IN NURSING: THE DIFFICULTIES OF NURSES IN THE DEVELOPMENT OF THE

LEADERSHIP PROCESS
ABSTRACT

Background: Nowadays, different leadership styles are created, thus this work discusses this theme
and brings which are the essential characteristics for leadership in nursing. Objective: To identify in
the scientific literature the difficulties faced by nurses in developing leadership competence in health
services. Method: a literature review was conducted, in the period from March to August 2021,
through the Virtual Health Library and articles indexed in the LILACS and SCIELO databases were
included (published since 2011). Results and Discussion: a total of 151 articles were found using the
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health descriptors "leadership", "nursing" and "difficulties" of which 14 articles were selected after
inclusion criteria. The study showed four main difficulties that were described as categories: conflicts
arising from interpersonal relationships, overload and working conditions, devaluation and lack of
professional recognition, deficit in academic training on the teaching of leadership and professional
inexperience. Conclusion: the study identified the difficulties and necessary skills that nurses need to
develop in their careers and how they affect the competence to lead and the exercise of their
functions. As a strategy, we see the need for educational institutions and companies to develop these
competencies in those entering the job market and contribute to the formation of leaders with multi-
managerial competencies. This study had as a limiting factor the low number of articles that addressed
the theme and the proposed objective, highlighting a lack of studies on the subject in the nursing field.

Keywords: Leadership, Nursing, Difficulties, Nursing Management.

1 INTRODUCAO

Em meados de 336 a.C., em uma época dominada por guerras em busca de poder e expansdo
territorial, nascia um dos maiores lideres e estrategistas da histéria: Alexandre, O Grande, futuro rei
da Macedobnia, no continente europeu, aperto de Itdlia e cercado pela Albania, Bulgaria, Sérvia e
Grécia, nas proximidades do Mar Mediterraneo. Essa figura histérica atingiu suas conquistas
demonstrando uma capacidade impar de liderar, inspirando outros renomados lideres como
Napoledo, Julio César, Augusto César, entre outros (Rodrigues, 2007). Desde sua infancia teve uma
formacdo educacional exemplar, invejavel, rica e privilegiada em sua época, sendo orientado por
Aristoteles, renomado filésofo grego, até aos 16 anos de idade, onde futuramente demonstraria sua
grande destreza e preparo de forma infalivel em como usar a administracdo para organizar seu reino
apods a morte de seu pai, Filipe Il, continuando seu legado com o objetivo de dominar o império persa,
quase toda a Asia e ainda territérios de Africa (Rodrigues, 2007). Detinha um grande senso de
organizagao, conhecendo com afinco os seus recursos materiais e humanos. Demonstrava controle
acentuado sobre o ambiente e as informagdes que o cercavam, tanto internamente como
externamente, evidenciando sua acentuada capacidade de observacdao e adaptacdao para dar o
diagndstico situacional, estratégia esta, que associada as suas conquistas, auxiliaram a conquistar a
admiracdo do seu séquito (Rodrigues, 2007). Assim, utilizando o planejamento estratégico, que visa
alcancar necessidades a longo prazo, organizacdo e utilizando os recursos da informacdo e
comunicagdo, tracando objetivos e escolhendo a melhor maneira para executa-los alcangou muitos de
seus objetivos. Para tal, Alexandre teve desde sua infancia, a educacdo e preparacdo necessarias,
frutos da tutela de Aristoteles e seu pai. Assim, apds ser eleito o rei da Maced6nia, em pouco tempo
expandiu seu dominio para Egito, Grécia e o antigo império persa transformou seu império em uma
area territorial gigantesca, concluindo seus objetivos e marcando seu nome como um dos maiores
lideres da histéria da humanidade (Rodrigues, 2007).

Tal contexto histdrico demonstra que a liderangca é um fator fundamental, ndo sé em grandes
narrativas, mas também na politica e ambientes de trabalho. A histéria de Alexandre demonstrou
como a tomada de decisdes associadas ao planejamento sdao fundamentais para atingir o sucesso em
equipa, levando este pensamento ao longo do tempo, demonstrado por lideres mais modernos, sendo
um contexto mais recente a lideranca exercida por Steve Jobs, um homem responsavel por inovar a
industria de computadores pessoais e dos telemdveis, entre outros.
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Responsavel pela criacdo da Apple na década de 70, criando o primeiro computador pessoal da
empresa o “Apple I”, com a ajuda de seu amigo e engenheiro Steve Wozniak, Jobs ja demonstrava sua
capacidade de inovar e inspirar, onde as pessoas responsaveis por ajuda-lo no projeto, assistiam com
fascinio a criagcdo daquele tipo de produto (Cavalcanti, 2017). Contudo, nesta mesma época, devido ao
seu comportamento que divergia dos demais integrantes da Apple, Jobs foi afastado da empresa que
fundou (Cavalcanti, 2017).

Neste periodo de afastamento, Jobs se envolveu em outras areas, comprando a Pixar e inovando a
industria de filmes, revolucionando o uso da computagdo nos cinemas ao langar o filme Toy Story.
Outro investimento dele foi a criacdo da empresa NeXT, responsavel pelo desenvolvimento de
sistemas operacionais para computadores pessoais, que futuramente seria comprada posteriormente
pela Apple. Em 2001, nascia o iPod produto este responsavel por inovar a industria dos aparelhos de
musica, que serviu de modelo para a criacdo de projetos do mesmo ramo (Cavalcanti, 2017). Ao
retornar para a Apple, Jobs se tornou o CEO da empresa, lancando em 2007 o aclamado iPhone, tao
popular nos dias atuais, inovando novamente, desta vez, o padrdo dos telefones mdveis que iriam ter
de se inovar para acompanhar o crescimento da Apple. E ndo parando por ai, lancou o iPad, um
produto com a funcionalidade de um computador, contudo, mével como um celular mostrando
novamente a capacidade visionaria deste grande lider dos tempos atuais cujas ideias transformou
geracoes e contribuiram para a transformacdo da tecnologia utilizada atualmente (Cavalcanti, 2017).

Estes dois grandes exemplos mencionados, demonstraram nas suas respetivas épocas algumas
caracteristicas importantes para aqueles que decidem assumir o papel de lider como a inovacao,
tomada de decisdes e planeamento. Contudo, nasce uma pergunta ao ler estas duas histdrias: o que é
lideranca afinal? O tema lideranca, além de ser um tema atual, € amplamente discutido e estudado,
por ser um alvo de grande relevancia no que tange a evolucdo de qualquer organizagdo. Para tal, é
necessario compreender os estilos e teorias desenvolvidas ao longo de anos de estudo dentro desta
area.

A teoria da lideranca situacional, também chamada de teoria contingencial, define que as
circunstancias irdo definir qual a acdo mais adequada a ser tomada pelo lider a depender da situagao.
O foco situacional defende a flexibilidade como ponto principal para a adaptacao das situacdes e
circunstancias. Para que o lider e liderados atinjam um objetivo em comum, é necessario que o lider
crie ambientes favoraveis a partir da comunicacdo e adaptacdo as demandas da sua equipa, criando
uma lideranca eficiente e benéfica a todos os integrantes (Faccioli, 2008; Silva et al., 2017).

Ja a teoria da lideranca transformacional propGe que as relagdes interpessoais sdo utilizadas para o
beneficio de ambas, elevando a motivagdo e a moral. Nesta teoria o lider conhece as necessidades dos
seus liderados e trabalha de forma a satisfazé-las, através de uma relacdo de confianga, influenciando
e inspirando os liderados, conhecendo-os de forma individualizada, tanto como pessoa e como
funcionario, levando ao sucesso da equipa quanto a atingir os objetivos e metas da organizacgdo de
trabalho (Bento, 2008; Faccioli, 2008; Strapasson & Medeiros, 2009).

Ateoria da liderancga carismatica determina que o carisma é o fator utilizado como forma de influenciar
os liderados, criando uma ligacao pessoal e emocional que se diferencia da dominacao, capaz de
engajar seus seguidores. Ou seja, o lider é capaz de transmitir sua missdo a seus liderados, motivando-
0s a superar seus interesses e toma-la para si, tornando para ambos um objetivo comum e sua
realizacdo uma gratificagcdo (Bento, 2008; Faccioli, 2008; Turano & Cavazotte, 2016).
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A teoria dos tracos tem por objetivo analisar as caracteristicas pessoais ou tracos de um individuo,
determinando se o mesmo possui as qualidades para ser um lider ou ndo. Nessa teoria acredita-se que
o lider ja nasce com as habilidades para tal, ndo existindo a possibilidade de se desenvolver (Faccioli,
2008; Cardoso & Amorim, 2011).

Ja a teoria dos comportamentos, diferente da teoria dos tracos que analisa as caracteristicas do
individuo, busca analisar quais os comportamentos apropriados na transformacao do lider. Essa teoria
acredita que as agOes irdo determinar o caminho correto na transformacdo de um lider, estudando
quais os comportamentos adequados para cada situagdo. Dessa forma, uma pessoa comum poderia
aprender a liderar estudando esses comportamentos (Faccioli, 2008; Cardoso & Amorim, 2011).

Ao longo de anos de estudo deste tema, ndo somente foram criadas as teorias, mas também os estilos
de lideranca na tentativa de explicar este tema tdo complexo que estd sempre em renovacgao. De entre
os principais estilos de lideranga estdo o democratico, o autocratico e o liberal (Botelho & Krom, 2010),
apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Estilos de lideranga. Fonte: Botelho & Krom, 2010.

Estilo autocratico Estilo democratico Estilo liberal
. , L . . Caracterizado pela atividade
Nesse estilo, o lider toma as Participagdo ativa dos liderados . .
. L. . intensa do grupo. Neste estilo o
decisOes por conta propria, na tomada de decisdo. A , . L
. o . ] i lider oferece interferéncia
decide os objetivos e a sua responsabilidade de liderar é L.
o i minima, atuando somente
forma de concretiza-los sem compartilhada com os . .
. . guando requerido. Este estilo
consultar seus liderados, empregados. Neste estilo o .
. ) tem énfase no grupo, onde o
estimulando um lider, antes de tomar suas i ,
. L . mesmo é responsavel pela
comportamento submisso e decisOes, consulta os liderados

. . . divisdo das tarefas e tomadas
dependente dos integrantes do e em conjunto decidem sobre . ,

de decisdo, com o lider
grupo de trabalho, favorecendo  os processos de trabalho e a
L L tomando a frente somente
a centralizagdo de poder. divisdo das tarefas. L.

quando necessario.

Diante do contexto de lideranca e sua aplicabilidade nas organiza¢cdes de trabalho, avaliando suas
constantes evolugdes e mudancas, aparece a necessidade de profissionais cada vez mais preparados e
a presenca de lideres cada vez mais adaptados, dispostos a promover mudancas e a ser o diferencial
entre o fracasso e sucesso. Logo, ao analisar as organiza¢des de saude, foi exigido mudancas e
transformacgGes em seu cenario social, politico e econdmico. A globalizagdo foi a mudanga mais
significativa que obrigou a essas instituicdes a se renovarem e se adaptarem para que fossem incluidas
no mercado competitivo; os servicos de salde e assisténcia passaram a ser vistos como produtos
oferecidos ao cliente a um ritmo cada vez mais dindmico (Amestoy et al., 2009).

Incluido nesse processo dinamico, os servicos de enfermagem ganham destaque e caminharam na
mesma dire¢do tendo, assim, além de desenvolver a acdo de cuidar, realizar a atividade de administrar,
assumir o gerenciamento do servico, sendo imposta a qualidade na assisténcia e lideranga assertiva,
garantindo os interesses mutuos da equipa, da instituicdo e do utente. Assim, a resolucdo de diversos
problemas rotineiros relacionados ao paciente e qualidade da assisténcia e conflitos da equipa de
enfermagem é centralizado no enfermeiro; dessa forma é esperado que este profissional desenvolva
habilidades de gerenciamento e lideranga que vise garantir a qualidade da assisténcia prestada
(Strapasson & Medeiros, 2009).
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E necessdria uma constante evolugdo por parte dos enfermeiros, o que demanda destes profissionais
uma aprendizagem continua e uma adaptacdo das suas competéncias e qualidades para que possam
prestar um cuidado humanizado trabalhando de forma a que suas metas sejam alcangcadas, ao mesmo
passo em que atinja os objetivos propostos pelas organizacdes de trabalho, sendo a lideranca uma de
suas principais competéncias e o ponto chave para o sucesso de toda esta estrutura.

O enfermeiro é o responsavel pela resolucdo de conflitos no ambiente hospitalar e ambulatorial; este
constréi o elo entre o paciente, a equipa de enfermagem e demais integrantes da equipa
multidisciplinar. Assim, espera-se que este esteja na linha de frente das decisdes a serem tomadas,
garantindo a qualidade no atendimento assistencial (Silva, Teixeira & Draganov, 2018). Para garantir
essa qualidade assistencial, o enfermeiro deve ter a capacidade de comunicar, observar, escutar, ser
dotado de senso critico e empatia para analisar todas as faces de um conflito, e observar que essas
mesmas qualidades auxiliam na realizacdo de atividades administrativas, assistenciais, educativas e de
pesquisa utilizadas no desenvolvimento da pratica profissional (Galvdo, Trevizan & Sawada, 1998; Silva
et al., 2018).

A lideranca esta enraizada na pratica da enfermagem e, portanto, o enfermeiro deve ser um lider
comprometido e motivador a fim de direcionar o desenvolvimento dos processos de trabalho se
atentando as necessidades dos pacientes/clientes e equipa. Contudo, muitos servicos de saide deixam
a qualidade a desejar por ndo possuirem enfermeiros com habilidades de lideranca (Higa & Trevizan,
2005; Amestoy et al., 2009).

A lideranga em enfermagem é vista como uma habilidade na qual encontram-se intrinsecamente os
valores pessoais e saberes de cada individuo. Tal habilidade exige conhecimento, experiéncia,
confianca, capacidade de trabalhar em equipa, de resolver problemas, autodesenvolvimento,
relacionamento interpessoal, comprometimento e respeito entre a equipa, seus conceitos e tem como
base a combinac¢do de comportamentos aplicados num processo de influenciar pessoas e promover a
mudanca (Strapasson & Medeiros, 2009).

Ao analisar esse conceito, é nitido que formacdo de profissionais lideres deve ser iniciada durante o
processo de formacdo de futuros enfermeiros, que essa vertente deve ser uma preocupacdo de
docentes, discentes, gestores e profissionais inseridos na formacdo destes novos profissionais,
garantindo que quando formados estejam seguros e aptos para exercer a lideranca (Amestoy et al.,
2009).

Além da formacdo, os lideres podem ser lapidados através da educacdo continua da instituicdo de
salde, somadas as experiéncias profissionais desses enfermeiros, o que demonstra outras
caracteristicas que sdo fundamentais para esse desenvolvimento, tais como: “Busca constante pelo
conhecimento e distribuicdo deste aos liderados, comunicacao eficiente, envolvimento, credibilidade,
alto grau de resolutividade de atividades complexas e ambiguidades para o contexto organizacional
em que se insere, bom relacionamento interpessoal” (Higa & Trevizan, 2005, p. 110).

Todas as caracteristicas citadas acima transformam o enfermeiro em lider garantindo que este, além
de qualidades pessoais, detenha habilidades interpessoais e dominio do contexto organizacional, bem
como do bom relacionamento com os funcionarios, resolutividade para as questdes do trabalho,
seguranc¢a na conducdo da equipa e manejo de conflitos, garantindo a qualidade da assisténcia e
atingindo os objetivos institucionais (Ribeiro, Santos & Meira, 2006).

Diante do exposto, cada vez mais o enfermeiro é destacado nas instituicdes de saude, devido a sua
capacidade de executar multiplas atividades assistenciais e gerenciais, tais como: previsdo e provisdo
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de recursos materiais, dimensionamento de pessoal, lideranca da equipa de trabalho, coordenacao do
processo assistencial, além de poder influenciar pessoas e equipas, realizar processo motivacional
garantindo um ambiente de trabalho produtivo com entrega de resultados e metas bem definidas
(Galvao et al., 1998).

A gestdao em enfermagem dentro das instituicdbes deve ser voltada para os processos de
transformacdes continuas e inovadoras, sempre buscando a melhoria da qualidade na assisténcia de
enfermagem e satisfacdo do cliente (Santos et al., 2016).

As instituicdes de saude e liderados esperam que o lider “desperte confianca, que seja digno de
crédito, demonstrando coeréncia com a filosofia empresarial e congruéncia em suas ideias, discurso e
acoes; a lealdade e o comprometimento dos seguidores”. Assim, o sucesso desse lider pode depender
da credibilidade percebida por todos (Sim&es & Favero, 2003).

De entre outras competéncias, a geréncia do cuidado se faz pela combinagdo de alguns fatores sendo
eles: “Tecnologias duras (equipamentos e procedimentos), leve-duras (uso de saberes estruturados,
como clinica e epidemiologia) e leves (relacionais, no espaco intersubjetivo do profissional e do
paciente), tendo o paciente e suas necessidades como ponto de partida” (Santos et al., 2016, p. 306).
Esses fatores acima associados as praticas profissionais e ao desenvolvimento do trabalho em equipa
tracam o objetivo e resultado a ser alcancado dentro da assisténcia de enfermagem, assim a conexdo
de diferentes processos institucionais é pautada pela lideranca do enfermeiro, seu olhar critico e
estratégia de gestdo (Santos et al., 2016).

A justificativa desta pesquisa é evidenciada ao verificar a lideranca ndo somente como uma
competéncia fundamental do enfermeiro, mas também porque os graduandos de enfermagem nao
saem das universidades preparados para liderar, necessitando do desenvolvimento desta
competéncia, no mesmo passo em que desenvolvem a habilidade e pratica de trabalho e como tal
circunstancia pode afetar diretamente no trabalho e confianca de sua equipa. Deve-se, portanto,
demonstrar aos enfermeiros recém-formados ndo somente as dificuldades que eles irdo enfrentar ao
liderar uma equipa, mas também, ao conhecer as dificuldades, ter o conhecimento para saber o que
evitar.

Diante do apresentado, ao analisar o processo de lideranca do enfermeiro nos servicos de salude é
levantado o seguinte questionamento: Quais as dificuldades encontradas por esses profissionais no
desenvolvimento da competéncia de liderar? Quais habilidades necessarias para lidar com essas
dificuldades? Ante ao explicitado, o presente estudo tem por objetivo identificar na literatura cientifica
as dificuldades enfrentadas por enfermeiros para desenvolver a competéncia de liderar nos servigos
de saude.

E importante ressaltar que este estudo teve como fator limitante o baixo nimero de artigos que
abordassem a tematica e o objetivo proposto, o que ressalta uma caréncia de estudos sobre o tema
na area da enfermagem.

Este estudo contribuiu para identificar as principais dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros recém-
formados e as habilidades necessarias que os mesmos precisardo desenvolver em suas carreiras como
enfermeiros. Além disso, ha o potencial de impactar o desenvolvimento de novos estudos sobre a
tematica lideranca, fortalecendo ainda mais a enfermagem, visto que o estudo evidencia a lideranca
como algo fundamental no processo de trabalho do enfermeiro.
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2 METopo

2.1 Tipo de pesquisa

Com a finalidade de alcancar o objetivo proposto, foi realizada uma revisao da literatura. A revisao da
literatura envolve localizar, analisar, sintetizar e interpretar uma investigacdo prévia em revistas
cientificas, livros, atas de congressos, resumos, etc., relacionada com o tema em estudo. Assim, a
revisdo da literatura traz uma andlise bibliografica detalhada dos trabalhos ja publicados sobre o tema,
com a importancia de definir bem o problema levantado e obter uma ideia precisa sobre o estado atual
dos conhecimentos sobre um dado tema, as suas lacunas e a contribuicdo da investigacdo para o
desenvolvimento do conhecimento (Bento, 2012).

2.2 Fonte de Dados

Foi realizado uma coleta dos dados, no periodo de marco a agosto de 2021, por meio de consulta
mecanica e informatizada no banco de dados bibliograficos da Biblioteca Virtual da Saude e foram
incluidos os artigos indexados nas bases de dados Literatura Cientifica Técnica da América Latina
(LILACS) e na Scientific Electronic Library Online (SCIELO). Foram utilizados os seguintes Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCS): Lideranga, Enfermagem e Dificuldades.

2.3 Critérios de inclusdo e exclusao

Foram utilizados como critérios de inclusdo artigos publicados entre 2011 a agosto de 2021, em
portugués, disponiveis nas bases de dados selecionados em sua integra. Foram excluidos os artigos
repetidos, teses, dissertacdes e monografias e os ndo pertinentes aos objetivos desta pesquisa.

2.4 Tratamento e Analise dos dados

Considerando os critérios de inclusdo e exclusdo, os artigos foram selecionados, inicialmente, por meio
da leitura do seu titulo. Quando o titulo era pertinente ao objetivo do estudo, foi realizada a leitura do
resumo do artigo. Se o trabalho abordava a tematica a ser analisada, o artigo foi selecionado para este
estudo. Apds a sele¢do, os materiais foram lidos na integra.

A selecdo dos artigos seguiu os seguintes passos: pré-selecdo, composta pela leitura exploratéria que
constituiu na checagem do titulo e do resumo e suas conformidades com os objetivos da pesquisa, e
selecdo propriamente dita, que englobou a leitura na integra e a verificacdo das congruéncias
desejadas do artigo.

Posteriormente, os artigos selecionados foram relidos, os dados analisados e extraidos, compondo os
resultados em si. Foi desenvolvido um instrumento especifico para coleta de dados, incluindo os itens,
titulo, ano, autor(es), método e resultados.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram encontrados um total de 151 artigos utilizando os descritores em saude “lideranca”,
“enfermagem” e “dificuldades”, dos quais apds leitura do titulo e resumo, e filtrados pelo ano de
publicacdo, foram descartados 128 artigos por nao atenderem aos objetivos deste estudo. Dos 23
artigos selecionados, apds leitura na integra, foram selecionados 14 artigos que atendiam a tematica
proposta, apresentados no Quadro 2, a seguir.
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Quadro 2 — Artigos incluidos na revisdo, distribui¢do quanto ao ano, titulo, autor, método e resultados.

Titulo .
Autor(es) Método Resultados
[Ano]
Estudo realizado em unidade de terapia intensiva
Atuacdo de p . onde foram entrevistados 11 enfermeiros para
enfermeiros lideres Conz CA, u:ISi(tq:tl'is\?a entender sua compreensdo como lider sobre o
de unidade de Aguiar RS, q com ! ambiente de trabalho.
terapia intensiva: Reis HH, Pinto bord 4a Foiidentificado como dificuldade: conflitos
bordagem MC) MirayL ~ 2pordagem da : . X
a , Mira VL, . advindos das relagées humanas devido a
. L fenomenologia °
compreensiva. Merighi MAB social demanda excessiva de trabalho na UTI,
[2019] interferéncia de outras autoridades hierarquicas
e escassez de recursos humanos.
Estudo realizado com seis enfermeiros que
objetivou conhecer por meio de entrevistas semi
estruturadas como a formagdo académica e
= A educac¢do permanente, influenciam nos estilos
Formagdo académica .
x de lideranga.
e educagdo Pesquisa N ' N
permanente: Andrigue KCK, Teve como dificuldades identificadas neste

influéncias nos

qualitativa do

Trindade LL, tipo descritiva.

estudo: Formagdo académica ineficaz no ensino

estilos de lideranca Amestoy SC sobre lideranga, devido a auséncia de
de enfermeiros. desenvolvimento de habilidades e competéncias
[2017] que auxiliem o académico a liderar. Outra
dificuldade identificada foi dificuldades de
integragdo ensino-servigo devido ao
distanciamento entre as universidades e os
servigcos de saude.
Estudo objetivou mostrar a importancia do
processo de sucessdo de liderangas na
enfermagem, tanto no ambiente de trabalho,
Sucessio de Munari DB, como na area de pesquisa.
liderangas em Bezerra ALQ, Como dificuldades neste estudo foram
enfermagem: pensar  Nogueira Al, Revis3o ndo identificados 0 aumento da idade da forga de
e agir hoje para Rocha BS, sistematizada. trabalho, a iminente aposentadoria de um
garantir o amanh. Sousa ET, grande numero de enfermeiros afetando
[2017] Ribeiro LCM diretamente no processo de sucessdo de
liderangas, o desinteresse de jovens enfermeiros
em cargos de lideranga e falta de investimentos
na formagao profissional e no aprimoramento da
funcdo de liderar.
Estudo realizado com cinco enfermeiros do bloco
cirurgico de uma rede hospitalar de um
municipio do sul do Brasil. Através de entrevistas
semiestruturadas objetivou conhecer o
Exercicio da lideranca A::ffosg’c Pesquisa de entendiment(? t':los en.fermeiros entrevistados
do enfermeiro no Echevarrial abordagem sobre o exercicio de lideranga.
bloco cirtirgico. MEE, qualit.a'tiva, Como dificuldades citadas pelos autores do
[2016] Sturbelle ICS, deSCflt‘lV,a .e estudo foi identificado déficit na formacgao
Trindade LL exploratéria.  académica no ensino da lideranca, devendo os

mesmos desenvolverem essa competéncia no
ambiente de trabalho.

Outra dificuldade citada pelos autores sdo as
relagdes interpessoais, entre membros da equipa
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de enfermagem e demais especialidades,
afetando diretamente no cuidado aos pacientes.

Exercicio da lideranga

do enfermeiro na
estratégia saude da
familia.

[2016]

Lima FS,
Amestoy SC,
Jacondino
MB, Lima L.,
Trindade CND
S, Junior PRBF

Estudo
qualitativo,
descritivo e

exploratério.

Estudo realizado em Pelotas, RS, que através de
entrevistas semiestruturadas com 12
enfermeiros, foi analisado o exercicio da
lideranga dos mesmos na estratégia de saude da
familia.

Como dificuldades identificadas destacam-se a
falta de apoio da gestdo, falta de perfil
profissional, relagGes interpessoais conflitantes e
sobrecarga de trabalho.

Significados do
trabalho para

Estudo de caso

Com o objetivo de compreender o significado de
trabalho de enfermagem, foi realizada uma
pesquisa com 35 profissionais da drea da
enfermagem, sendo eles 18 enfermeiros
ocupando cargos de gestdo ou assisténcia em um
hospital geral de ensino.

profissionais de Duarte JMG, ]
enfermagem de um Simdes ALA qu.ant'l- As dificuldades encontradas pertinentes a
hospital de ensino. qualitativo. questdo norteadora desta pesquisa foram
[2015] identificadas: 1- sobrecarga de trabalho, devido a
um quantitativo insuficiente de profissionais; 2-
dificuldades no relacionamento interpessoal,
com destaque a conflitos; 3- falta de
reconhecimento e motivagao.
Estudo realizado na Universidade Estadual Vale
Aprendizagem da do Acaratj (Ceara), que objetiv?u i'dentiﬁclar.
lideranca: Estudo com frente as respostas de 10 acac!emlcos do ultimo
contribuicdes do orientacéo arp de Enfermagem 9 etheindlm.ento,
internato em Ramos VM, metgdqlogma dlﬁcu!dades 'e a contribui¢do do internato a
enfermagem para a Frel'tas CASL, qualitativa, de respeito da lideranca.
formacgo do Silva MJ nature’za. As dificuldades identificadas neste estudo foram:
estudante. eprora?t.orlo— desconfianga da equipa frente a recém formagao
[2011] descritiva. dos estudantes, associada a inexperiéncia e falta
de habilidades para desempenhar atividades
voltadas a assisténcia.
Estudo realizado em Montes Claros, MG, com 12
enfermeiros que se destacaram na fungao de
lideranga como coordenadores e gerentes.
Com o objetivo de identificar o entendimento
Souza LPS, . . . .
A Lideranca na visio  Cordeiro ALF, Estudo dest.es enfermeiros a'respe~|to da lideranca foi
de Enfermeiros Aguiar RN, qualitativo, de 'reallz.afja uma entrevista .nao estrLAJturada qyeN
Lideres. Dias OV, natureza identificou qye os entrevistados tém uma visdo
[2013] Vieira MA, descritiva. cIaraT ? respelto.do te.nlwa.
Ramos LH As dificuldades identificadas neste estudo foram:
os relacionamentos interpessoais conflitantes,
alta rotatividade, confronto entre lideres e
dificuldades de exercer a lideranga com pessoas
que possuem cargos efetivos.
Incidentes criticos Lima EC, Estudo realizado em municipio no interior de Sdo
relacionados a Bernardes A, Estudo Paulo em um hospital publico, um hospital
lideranca do Baldo PL, exploratorio filantrépico e um hospital privado.
enfermeiro em Maziero VG, descritivo " Foram entrevistados 24 enfermeiros utilizando a
Centros de Terapia ~ Camelo SHH, . técnica do incidente critico que objetivou
Intensiva. Balsanelli AP

analisar os aspetos decorrentes da lideranca em
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[2017]

centros de terapia intensiva, bem como as
dificuldades vivenciadas pelos enfermeiros na
competéncia de liderar.

As dificuldades citadas como respostas a questdo
norteadora foram: Conflitos no dia a dia da
assisténcia e dificuldades na comunicagdo entre
a equipa e demais especialidades.

Boas praticas de
lideranca do

Silva AGlI, Silva

Estudo objetivou descrever praticas de lideranga

Pesquisa em um hospital de urgéncia e emergéncia no
enfermeiro no FIN, Costa F, o - . .
Alcantara GC descritiva com  municipio de Belém ao entrevistar 10
contexto hospitalar. CostaGF  abordagem  enfermeiros da UTI.
[2021] qualitativa. As dificuldades citadas foram: Conflitos e erros
cometidos pela equipa de enfermagem.
: ~ Reis CD, . . .
SituagGes estressoras domi Estudo realizado em hospital privado, com
e estratégias de ATestoy 3G, Estudo misto objetivo de identificar as situagGes estressantes
enfrentamento SSI vta G;EDD’ b cgm vivenciadas por enfermeiros lideres.
antos , abordagem . . .
adotadas por . g Como dificuldades citadas foi apresentado
enfermeiras lideres. Varanda PAG, qualitativa e diversas situagOes estressantes
Santos IARD, guantitativa. ’
[2020] Silva NSBD
Ferramentas do
coaching no Rocha BS, Estudo Estudo objetivou descrever o uso de ferramentas
desenvolvimento da Munari DB descritivo de  do coaching no processo de desenvolvimento da
lideranga da ’ abordagem lideranga de enfermeiros que atuam na Atengao
enfermagem na Sousa BM, qualitativado  Primdria a Saude.
atengdo primaria a .Lez.al ML, tipo pesquisa-  As dificuldades citadas foram conflitos e déficit
saude. Ribeiro LCM acdo. na comunicago.
[2019]
Percepgado de Amestoy SC, - ~
. . Teve como objetivo conhecer a percepgdo de 10
enfermeiros-lideres Peixoto RS . - .
sobre o ’ Estudo enfermeiros-lideres sobre o gerenciamento de
Garcia RP, iti i i i i3
gerenciamento de desbcrltldvo com corgltc;s nt?lamblente de um hospital na regido
conflitos no Santos BP, a olr. agem su .o. rasil. . .
ambiente hospitalar. Silva CN, qualitativa. As dificuldades citadas foram conflitos de
relacionamento e excesso de trabalho.
[2016] Braga DD.
Silva CN O estudo teve como objetivo conhecer o
Exercicio da lideranca tva LI, p . exercicio da lideranga de 12 enfermeiros lideres
do(a) enfermeiro(a) ~ Amestoy SC, u:ISi(tq:tl'is\?a que trabalham em unidade oncoldgica no
em unidades Arrieira ICO, q L hospital escola de Pelotas.
oncolégicas i descritiva e dificuldades citadas foram: existéncia d
. Muniz RM, exploratéria. s |. culdades CI. adas foram: existéncia de .
[2016] Bio ACP conflitos no ambiente de trabalho, falta de apoio

emocional e psicoldgico.

3.1 Categorias Tematicas

Ao analisar os resultados apresentados no quadro anterior foram identificadas diversas dificuldades

apresentadas pelos autores dos artigos. Com o intuito de conhecer essas dificuldades, apds leitura dos

artigos, foram criadas quatro categorias tematicas baseadas na inter-relacdo entre as dificuldades e

guantidade citadas pelos autores que serao apresentadas e discutidas a seguir.
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3.1.1 Conflitos advindos de relagdes interpessoais

A definicdo desta categoria procedeu-se apods a leitura e identificagdo em 10 artigos selecionados
(71,4%) entre os anos de 2013 e 2021.

As relacOes interpessoais conflitantes no ambiente de trabalho é uma realidade na equipa de
enfermagem, pois é uma profissdo que obrigatoriamente necessita do trabalho em grupo para atender
a demanda de servico.

Nesse sentido, as condi¢des de trabalho sdo o principal motivo para o nascimento desses conflitos. A
salde no pais enfrenta tempos delicados, necessitando dos trabalhadores da saude, com destaque
para enfermagem, um esforco extra para garantir uma assisténcia de qualidade para seus pacientes.
A demanda excessiva de trabalho e o quantitativo insuficiente de recursos materiais e humanos
sobrecarrega a equipa, afeta sua saude fisica e psiquica levando a afastamentos e diminuindo ainda
mais os recursos humanos, tornando-se o gatilho para a geracao desses conflitos que impactam
diretamente sobre a lideranca exercida pelo enfermeiro (Conz et al., 2019).

Cada profissional tem um perfil, alguns apresentam mais resisténcia as criticas e outros sdo mais
compreensivos. No exercicio da enfermagem nas instituicdes de saude, haverd técnicos de
enfermagem com mais tempo de servico do que enfermeiros, tornando-se lideres indiretos da equipa,
necessitando do enfermeiro a capacidade de se impor, escutar e promover a comunica¢cao quando sua
lideranca for colocada em jogo (Braga et al., 2016).

Durante sua formacdo, o enfermeiro aprende durante as disciplinas de gestdo e administracdao em
enfermagem a parte tedrica sobre o ensino em lideranca, demonstrando que legalmente o mesmo
tem a competéncia para gerenciar sua equipa na realizacdo de suas tarefas. A presenca de lideres
indiretos é natural, mas por muitas vezes coloca em causa a hierarquia legal necessaria para o exercicio
da enfermagem, promovendo praticas individualistas entre a equipa e afetando diretamente o
trabalho coletivo que é a base para o cuidado em enfermagem, repercutindo diretamente nas relaces
interpessoais que, por sua vez, afeta a assisténcia ao paciente, necessitando do enfermeiro, como lider,
ser a ponte entre a assisténcia de qualidade e a sua equipa (Duarte & Simdes, 2015; Braga et al., 2016).

Além das dificuldades de relacionamento enfrentadas com lideres indiretos, os autores citam as
dificuldades de exercer a lideranca em relagdo a profissionais que possuem cargos efetivos. Segundo
os autores, a postura de quem tem certeza de ndo perder o emprego compromete ndo somente a
relacdo hierarquica existente na enfermagem, como a qualidade da assisténcia prestada ao paciente.
Mesmo o enfermeiro estando no topo da estrutura organizacional, haverda casos de insubordinacdo
entre técnicos e auxiliares de enfermagem com os enfermeiros, gerando conflitos entre lider e liderado
(Souza et al., 2013; Lima et al., 2016; Silvaet al., 2021).

Portanto, cada profissional tem suas particularidades e dentro de um trabalho coletivo sempre havera
conflitos advindos de relagbes interpessoais. O enfermeiro necessita de uma atitude positiva para
liderar sua equipa. Promover o envolvimento da equipa através da comunicacdo é uma das estratégias
para resolucdo dos conflitos e maximizar a lideranca. Valorizar sua equipa, através do enfrentamento
de situacdes que nao deram certo ou que podem melhorar, bem como os resultados obtidos, pedindo
seu feedback é uma dtima maneira de proporcionar a equidade entre lider e liderado e promover o
coletivo. E necessario ao enfermeiro a competéncia e autonomia para a tomada de decisdes, ndo
deixando de lado a colaboracdo e envolvimento entre todos os niveis de hierarquia, a valorizacdo de
talentos individuais e a diluicdo do poder para resolugdo desses conflitos (Amestoy et al., 2016; Silva
et al., 2016; Lima et al., 2017; Conz et al., 2019; Rocha et al., 2019).
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Lima e colaboradores apontam que o conflito é o desacordo entre duas ou mais pessoas resultantes
de valores, ideias ou sentimentos diferentes e podem ser divididos em intrapessoal, interpessoal e
intergrupal. Este estudo aponta que para o enfermeiro o conflito é uma situagdo que acontece através
da fala quando existe divergéncia entre os desejos da equipa com a organizacdo de trabalho (Lima et
al., 2014).

Outra abordagem sobre essa tematica vem de um estudo que objetivou identificar formas de
enfrentamento dos enfermeiros perante situacdes de conflito, que apontou que o enfermeiro evita
situacGes de conflito negando sua existéncia e favorecendo potenciais complicacdes devido a ndo
administracdo e aten¢do ao caso, necessitando dos mesmos uma mudanga de postura perante essa
tematica (Moura et al., 2014).

3.1.2 Sobrecarga e condi¢des de trabalho

A definicdo desta categoria foi decidida apds a leitura e identificacdo da dificuldade em questdo,
citadas em quatro artigos selecionados (28,5%) durante os anos de 2015 a 2019.

Dentro das instituicGes de saude a sobrecarga de trabalho é uma das principais dificuldades
enfrentadas pela equipa de enfermagem. Ao pesquisar nos artigos é observado que a problematica
em questdo é uma realidade em diversas areas, como unidades de terapia intensiva nos hospitais e na
atencdo primaria (Lima et al.,, 2016; Conz et al., 2019). A alta demanda de servico associada ao
guantitativo ineficaz de recursos humanos s3ao a principal causa da sobrecarga de servico na
enfermagem. Muitos profissionais da equipa de enfermagem enfrentam jornadas de 12 horas de
trabalho, muitas vezes exercendo profissdo em dois empregos diferentes, trabalhando no seu limite,
afetando ndo somente o bem-estar fisico, mas também mental (Conz et al., 2019).

Ao verificar que o enfermeiro é o lider da equipa é notavel que a prestacdo de uma assisténcia de
qualidade e que a alta demanda de servico seja suprida sdo sua responsabilidade. Logo, haverd
cobrancas das autoridades hieradrquicas pela obtencdo dos resultados, sendo uma problematica
evidente pois a equipa, ao se deparar com as dificuldades, comeca a questionar a lideranca exercida
pelo enfermeiro e comeca a cobrar solugdes de superiores hierarquicos afetando diretamente a
relacdo do enfermeiro com sua equipa (Duarte & Simdes, 2015; Conz et al., 2019).

A sobrecarga de trabalho é um dificultador do trabalho de lideranca, afetando diretamente na forma
de liderar, impede a troca de informacées, e, como citado na categoria tematica anterior, gera conflitos
nas relacbes interpessoais pois toda a equipa estda no limite. Falta tempo para a discussdo dos
problemas e, mesmo estando no limite, é dever do enfermeiro ajudar a sua equipa a alcancar os
objetivos. E notdrio nos estudos que as instituicdes de salde se focam em modelos centrados na
produtividade ao invés da qualidade (Conz et al., 2019).

Portanto, ao analisar os estudos é evidente a relagdo da dificuldade de liderar com a sobrecarga de
servico. Se as condi¢des de trabalho e os objetivos ndo atenderem as expectativas do individuo, é
nitido que afetara a capacidade de liderar do enfermeiro e a sua relacdo com a sua equipa. E necessério
criar um ambiente de trabalho que proporcione a enfermagem conforto e confianca para exercer sua
profissdo mesmo que a demanda de servico seja alta. Investimentos nos setores da saide também sdo
necessarios, pois somente desta forma os problemas de recursos materiais e humanos podem ser
solucionados, facilitando ndo somente a responsabilidade de liderar, mas também a execucdo do
servico (Duarte & Simdes, 2015; Amestoy et al., 2016; Lima et al., 2016; Conz et al., 2019).
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Nesse contexto, além do esgotamento fisico e mental, Barreto e colaboradores apontam que os
enfermeiros durante o exercicio da funcdo estdo expostos a riscos bioldgicos, fisicos, quimicos e
ergonomicos e demonstram que mas condi¢Ges de servico afetam o desempenho de trabalho
aumentando o risco de acidentes, prejudicando ndo somente a assisténcia prestada como a qualidade
de vida do profissional (Barreto et al., 2021).

3.1.3 Desvalorizag¢do profissional e falta de reconhecimento

A presente categoria foi definida apds leitura e identificagdo em trés artigos selecionados (21,4%)
durante os anos de 2015 a 2019.

A desvalorizacdo profissional e falta de reconhecimento foi outra problematica importante
identificada. Sabe-se que o problema em questdo é uma triste realidade enfrentada pela enfermagem
no Brasil que afeta todos os profissionais, tanto enfermeiros como auxiliares e técnicos de
enfermagem. Essa dificuldade se estende a remuneragdo, tratamento recebido pelos profissionais,
condicbes de trabalho e limitacdo de suas fun¢des como profissional, tornando essa problematica
ainda mais evidente quando é promovida por profissionais da prdpria enfermagem que se deveriam
opor e lutar contra tais praticas (Duarte & Simdes, 2015, Lima et al., 2016).

Os estudos apontam que a desvalorizacdo profissional da enfermagem estd presente dentro de
diversos setores da salde e afeta diretamente a competéncia de liderar, pois desmotiva o enfermeiro
a exercer sua profissao, repercutindo na sua forma de liderar e conduzir sua equipa na realiza¢do dos
objetivos propostos pela instituicdo de trabalho (Conz et al., 2019).

Logo, a desmotivacdo e frustracdo sdo os frutos dessa dificuldade identificada, afetando a saude
mental do enfermeiro e repercutindo no seu cotidiano e vida pessoal, levando a autoquestionamentos
sobre suas escolhas e capacidade profissional. Um enfermeiro desmotivado reflete na sua forma de
trabalhar e liderar sua equipa, exercendo sua profissdo sem vontade, afetando o cuidado com seus
pacientes. Portanto, é evidente que a falta de reconhecimento e desvalorizacdo profissional afetam o
trabalho do enfermeiro em todas as suas competéncias, ndo somente a de liderar sua equipa. A luta
pela valorizagdo profissional deve persistir e ser um objetivo coletivo até que a enfermagem alcance o
seu lugar de fato, evidenciando a sua importancia e reconhecimento, pois desde o principio é evidente
gue a enfermagem ndo é somente uma ciéncia, como refere Florence Nightingale: "A enfermagem é
uma arte, poder-se-ia a mais bela das artes" (Lopyola & Oliveira, 2021).

Tratando deste tema, uma importante referéncia exemplifica bem a questdo da desvalorizagdo e
desigualdades enfrentadas pelos profissionais de enfermagem no Brasil evidenciando a desvalorizagdo
do profissional enfermeiro que, durante seus relatos ao estudo, foi identificado que os mesmos
almejam melhoria e valorizagdo profissional. E demonstrado que a desvalorizagdo profissional da
enfermagem esta ligada a sua historia, pois a profissdo teve inicio por mulheres e pessoas consideradas
de baixo valor na sociedade como bébados e prostitutas gerando a submissdo e a falta de
reconhecimento. O presente estudo afirma que a desvalorizacdo do enfermeiro gera frustracao,
sentimento de tristeza, falta de empenho afetando o processo do cuidar e prejudicando a qualidade
do atendimento (Souza et al., 2020).
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3.1.4 Déficit na formacdo académica sobre ensino de lideranga e inexperiéncia de trabalho

A categoria em questdo foi definida apds a identificacdo desta dificuldade em quatro artigos
selecionados (28,5%) durante os anos de 2011 a 2017.

Para o profissional graduado em enfermagem é imprescindivel o conhecimento em lideranca e em
gestdo. De acordo com alguns estudos, entende-se que o enfermeiro tem uma formacgao basica sobre
gestdo e administracdo, disciplinas estas onde é ensinado o ensino tedrico sobre liderancga, sendo este
basico ou insatisfatério para que este profissional possa liderar uma equipa (Ramos et al., 2011; Braga
et al., 2016).

Tendo em vista que é uma das poucas profissGes onde é necessario ser lider desde o principio, levando
em consideracdo que este ensino em questdo na enfermagem é um bloco categdrico muito tedrico,
exige-se pouco ou é extinta a pratica deste conhecimento no ambito académico, tornando muito mais
dificil o desenvolvimento do processo de liderar (Ramos et al., 2011; Braga et al., 2016; Andrigue,
Trindade & Amestoy, 2017).

Considerando que ser gestor de uma equipa é lidar com o material humano, o qual é extremamente
variavel, sua eficacia no impacto pessoal de cada individuo ndo depende unicamente do enfermeiro,
mas sim de seus subordinados com o qual existe um misto de cultura, personalidade, relacionamento
interpessoal e tempo de trabalho. Estudos apontam que em sua grande maioria os profissionais
referem que a maior dificuldade é o relacionamento interpessoal, e ganhar a confianca da sua equipa,
ao qual transformam as praticas da profissdo mais dificultosas devido ao fato da fragmentacdo de
procedimentos e até condutas, sendo dificil o processo de gerenciamento do enfermeiro (Ramos et
al., 2011; Braga et al., 2016; Andrigue et al., 2017).

Os resultados mostram também que enfermeiros mais experientes estdo aposentando-se das suas
profissdes exigindo contratacdo de enfermeiros mais jovens para sua equipa, que por sua vez
apresentam um déficit de habilidades de gerenciamento e experiéncias de lideranga, ou efetivando
enfermeiros em cargos mais altos na estrutura organizacional, ndo havendo a correta sucessao nestes
cargos, com esses profissionais assumindo do zero, criando um novo estilo de lideranca que pode nao
ser bem recebido pela sua equipa (Munari et al., 2017).

Mediante o exposto, é exigido que o enfermeiro tenha grande resiliéncia, possua o poder de escutar,
tenha um bom senso critico e que possua uma excelente habilidade de exercer a ferramenta de gestado
de conflitos e entender as condicdes de trabalho da sua equipa. E notério que hd um baixo
investimento nestes profissionais referente ao aprimoramento de sua carreira quando se diz respeito
a lideranga, que associado a inexperiéncia de trabalho sdo fatores que dificultam o processo de
lideranca do enfermeiro recém-formado na pratica do exercicio da profissdo, uma vez que a lideranca
exige do profissional conhecimentos tedricos e experiéncia de trabalho (Ramos et al., 2011; Braga et
al., 2016; Andrigue et al., 2017).

Considerando essa tematica é apontado por outra referéncia que académicos de enfermagem sdo
influenciados a assumir uma postura passiva aguardando o direcionamento de seus docentes ou de
outros profissionais de saude. Tal comportamento pode levar a futuras dificuldades de lideranca como
enfermeiro recém-formado. Diversos fatores interferem na aprendizagem sobre lideranca, de entre
esses fatores é destacado a formacdo académica ineficaz no desenvolvimento das habilidades e
competéncias de liderar e o distanciamento do conteudo tedrico com a pratica de servigo (Knop et al.,
2017; Reis et al., 2020).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O enfermeiro pela sua formacdo ja é um lider; entretanto, cada vez mais é exigido habilidades que
envolvem sua capacidade de liderar e gerenciar sua unidade, equipa e setor. Diante disto, este estudo
evidenciou diversas dificuldades enfrentadas no desenvolvimento da liderangca em enfermagem, que
foram descritas em forma de categorias que representam as dificuldades citadas pelos autores.

Assim, foi visto que o déficit na formacdo académica em formar lideres associada a inexperiéncia
profissional causa grande impacto nos enfermeiros para desempenhar competéncias como a
resolucdo de conflitos, gestdo do capital humano e material. E apontado que as situacdes de
sobrecarga e mas condi¢Ges de trabalho, além da acumulagdo de tarefas e fun¢Ges, impactam na
lideranca exercida por este profissional, que muitas vezes ndo se qualifica devido a desvalorizagédo e
falta de reconhecimento que existe em algumas instituicGes de saude.

Como estratégia vé-se a necessidade das instituicbes de ensino e empresas buscarem desenvolver
essas competéncias principalmente nos ingressantes ao mercado de trabalho e contribuir para a
formacdo de lideres com competéncias multi gerenciais. Cabe ao enfermeiro ter a capacidade de se
comunicar e escutar, envolver a sua equipa nas decisdes de trabalho promovendo o coletivo e diluindo
o poder. Deve ainda utilizar os seus conhecimentos em gestao e administracdo para promover um
ambiente de trabalho que seja eficiente, acolhedor e coletivo para minimizar a sobrecarga de trabalho.

Portanto, é evidente que a lideranca faz parte da esséncia do enfermeiro, onde os estudos
evidenciaram que a lideranga é um conjunto de conhecimentos tedricos e experiéncias praticas.
Muitas das dificuldades citadas afetam ndo somente a competéncia de liderar, mas também o
exercicio de suas funcGes, evidenciando que a lideranca estd presente e misturada em todas as
responsabilidades do enfermeiro. E notdrio que as dificuldades citadas estdo presentes em diversos
setores da saude em seus trés niveis de aten¢do onde esta presente a profissdo de enfermagem. Cabe
ao enfermeiro adaptar-se a essas dificuldades, desenvolver seu estilo de lideranca e conquistar seu
lugar na equipa.

E crucial ressaltar que este estudo encontrou um baixo niimero de artigos que abordassem a tematica
e o objetivo proposto, o que ressalta uma caréncia e importancia sobre o tema na area da
enfermagem.

Uma andlise deste estudo ressalta seu foco principal nos desafios encontrados pelos enfermeiros
recém-formados e nas habilidades essenciais que eles precisardo cultivar ao longo de suas carreiras.
Em resumo, a realizacdo de estudos sobre a tematica da lideranca fortalece ainda mais a enfermagem,
pois como evidenciado no trabalho, a lideranca faz parte da esséncia do enfermeiro.
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