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RESumMmO

Introdugdo: A Supervisao Clinica em Enfermagem favorece o processo de aprendizagem do estudante
e a construcdo do profissional, centrada no acompanhamento da pratica, promove a tomada de
decisdo, a qualidade e a seguranca dos cuidados. Pela sua importancia e complexidade, foi escolhida
como tema para este estudo. Objetivo: Identificar os fatores essenciais para a implementagao da
supervisao clinica em enfermagem em contexto de ensino clinico. Metodologia: Foi realizada uma
revisdo integrativa da literatura, na busca de evidéncias cientificas sobre os fatores essenciais para a
implementac¢do da supervisdo clinica em enfermagem em contexto de ensino clinico, realizada em
fevereiro de 2022, nas bases de dados CINAHL Complete, MEDLINE Complete, Nursing & Allied Health
Collection: Comprehensive e MediclLatina. Foram incluidos 16 artigos no estudo. Resultados e
Discussdo: Os resultados encontrados foram agrupados em trés categorias: organizagdo e
implementacdo, recursos humanos e pratica pedagdgica; dando desta forma resposta ao objetivo de
estudo. Os fatores identificados sdo integrados entre si e foram discutidos com base nas evidéncias
que emergiram da bibliografia selecionada. Consideragées finais: Todos os fatores identificados
interrelacionam-se, sendo que o fator mais evidenciado foi a necessidade da promocao de apoio ao
estudante, reconhecendo que o ambiente de suporte é essencial, promovendo a partilha, o
engagement e abertura para a expressao e gestdao emocional. A necessidade de implementacao de
modelos de supervisdo destacou-se por demonstrar escolhas institucionais, estratégias da pratica
pedagdgica e a interferéncia direta no sucesso da supervisdo clinica. Com a identificacdo destes
fatores, esperamos contribuir para uma melhor compreensdo do processo de supervisdo clinica em
enfermagem e promover uma melhor aprendizagem e desenvolvimento profissional dos estudantes.

Palavras-chave: Enfermagem, Supervisdao de Enfermagem, Supervisdo Clinica, Educagdo em
Enfermagem, Estudantes de Enfermagem.
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CORE FACTORS THAT ENABLE THE IMPLEMENTATION OF NURSING CLINICAL SUPERVISION IN
STUDENT PLACEMENTS IN PRACTICE CONTEXT: INTEGRATIVE REVIEW

ABSTRACT

Background: Clinical Supervision in Nursing facilitates the student’s learning process and professional
growth. When focused on clinical practice, it promotes decision making, quality and safety of care. Due
to its importance and complexity, this was chosen as the subject of this study. Objective: The purpose
of this study is to identify the core factors that enable the implementation of nursing clinic supervision
in student placements. Methods: It was made an integrative review about the essential factors to
enable the implementation of nursing clinical supervision in student placements, in February 2022 on
CINAHL Complete, MEDLINE Complete, Nursing & Allied Health Collection: Comprehensive and
MediclLatina databases. 16 articles were included in the study. Results: The results were grouped in
three categories: organization and implementation; human resources; and teaching practice;
responding to the objective of the study. The factors identified are interconnected and were discussed
based on the evidence that emerged from the selected bibliography. Conclusions: All factors identified
are linked between them, however, we verified that the most outstanding factor was the promotion
of student support, recognizing that the support environment is essential, promotes, sharing,
engagement and space for emotional expression and management. The implementation of supervision
models was also highlighted, by demonstrating institutional choices, teaching practice strategies and
interfering directly in the success of clinical supervision. With the identification of essential factors, we
hope to contribute for a better understanding of the nursing clinical supervision process and,
consequently, for the learning and professional development of nursing students.

Keywords: Nursing, Supervisory Nursing, Preceptorship, Nursing Education; Nursing Students.

1 INTRODUCAO

O grau de complexidade, exigéncia e seguranga nos contextos de prestacdo de cuidados de saude tem
vindo a aumentar, permitindo uma melhoria continua da qualidade dos cuidados prestados, mas
exigindo aos profissionais de salde a sustentacdo da sua pratica em evidéncia cientifica, com
flexibilidade e adaptabilidade a novas situacdes, bem como capacidade de inovagao, de mudanca e de
alteracdo comportamental (Teixeira, 2021).

O Ensino Clinico (EC) em enfermagem deve proporcionar oportunidades aos estudantes para
desenvolverem as qualidades técnicas, mas também competéncias no sentido da humanizac¢do dos
cuidados, prestando cuidados seguros, mas centrados na pessoa, sendo empaticos e compassivos,
para que sejam cuidados seguros e efetivos, e centrados na pessoa, frisando que cuidar é o foco da
Enfermagem (Bingham & Malone, 2022).

A Supervisdo Clinica em Enfermagem (SCE), nos dias de hoje, assume um papel preponderante no
anteriormente exposto. Esta foca-se no desenvolvimento da pratica de enfermagem, podendo ser
compreendida como como um processo de orientacdo, consultoria, lideranca e gestdo, que promove
o desenvolvimento de diretrizes sdlidas e eficazes que instigam a melhoria da prestacdo de cuidados
de enfermagem (Dilworth et al., 2013). Foca-se em questdes especificas da profissdo, permitindo
aumentar padrdes de seguranca e qualidade dos cuidados, e ainda desenvolver competéncias
avancadas, surgindo como um suporte na tomada de decisdo de enfermagem e como um método de
desenvolvimento de competéncias de comunica¢do (Macedo, 2012).
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Considera-se que a SCE favorece a aprendizagem e a troca de experiéncias, proporcionando
oportunidades adequadas para o desenvolvimento dos enfermeiros, tendo por base trés fungées: a
formativa (desenvolvimento de conhecimentos e competéncias necessarias a tomada de decisdo), a
normativa (centrada na responsabilizacdo dos enfermeiros sobre as suas praticas: protocolos,
normas,...) e a restaurativa (desenvolvimento de uma relacdo de suporte e acompanhamento entre
supervisor e supervisionado), podendo o supervisor focar-se em todas ou apenas numa das funcgdes,
de acordo com as necessidades do enfermeiro (Abreu, 2003).

Proposto pela Ordem dos Enfermeiros (OE), o Modelo de Desenvolvimento Profissional, reitera que a
Supervisdo Clinica (SC) é entendida como um “(...) processo formal de acompanhamento da pratica
profissional, que visa promover a tomada de decisdo auténoma, valorizando a protecdo da pessoa e a
seguranca dos cuidados, através de processos de reflexdo e analise da pratica clinica” (2010, p. 5),
sendo que esta traz beneficios na construcdo e manutencdo da entidade profissional mas também na
aquisicdo de novos perfis de competéncias profissionais (OE, 2010).

A OE tem vindo a reconhecer, cada vez mais, o potencial da SC e a sua capacidade de gerar
novas/melhores praticas profissionais, defendendo que a relacdo entre supervisor e supervisionado
(relagdo supervisiva) deve ser efetiva, e estabelecer-se numa atmosfera positiva, baseada no espirito
de entreajuda, tornando-se aberta e auténtica ou seja, facilitadora do desenvolvimento e da
aprendizagem, sendo que o supervisor constitui, sempre, um elemento facilitador da aprendizagem e
desenvolvimento do supervisado (OE, 2010).

Desta forma a SC designa um processo dindmico, interpessoal e formal de suporte, acompanhamento
e desenvolvimento de competéncias profissionais, através da cogitacdo, coadjuvacdo, orientacdo e
controlo, tendo em vista a qualidade dos cuidados de enfermagem e a seguranca dos clientes, tal como
0 aumento da satisfacdo profissional (Maia e Abreu, 2003).

Aimplementacdo da SC, no contexto da prestacao de cuidados, como suporte para o desenvolvimento
profissional e formagdo continua dos enfermeiros numa perspetiva de melhoria continua da qualidade
e seguranca dos cuidados, ainda é escassa, mas ja existem diversos modelos de SCE (Teixeira, 2021).

O Ensino Clinico (EC), segundo Abreu (2007), carateriza-se por imprevisibilidade, visto se localizar num
contexto real, onde se cruzam as légicas dos profissionais, dos estudantes e dos utentes. E no
confronto com a pratica que o estudante transporta os conhecimentos adquiridos, convertendo-os em
saberes funcionais e processuais, permitindo o desenvolvimento do seu préoprio modelo de identidade
profissional, baseada num conjunto de valores. Durante o EC espera-se que os estudantes de
enfermagem aumentem a sua consciéncia relativamente a profissdo/disciplina de Enfermagem e
desenvolvam uma visdo de prestacdo de cuidados holisticos, tal como adquiram pensamento critico e
reflexivo que lhes confira competéncias na tomada de decisdo (Batmaz, 2022).

Assim sendo, o EC é um espaco importante de desenvolvimento de competéncias e de adaptacdo de
saberes, que através do contato com a realidade pratica estimula a reflexdo e o desenvolvimento de
competéncias fundamentais para o desempenho da profissio. O EC proporciona momentos
privilegiados de contacto com a realidade da profissdo, permitindo que os estudantes se preparem
para o futuro através das experiéncias que vao vivenciando, competéncias que vao desenvolvendo e
conhecimentos que vdo adquirindo e/ou aperfeicoando (Carvalhal, 2003).

Sdo muitas as responsabilidades imputadas aos supervisores clinicos, pelo que habitualmente sdo

identificadas as seguintes dificuldades: a exigéncia de competéncia didatica para além de pericia na
prestacdo de cuidados; as controvérsias entre as condi¢Ges concretas da pratica e as preconizadas
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pelas escolas; a necessidade em estabelecer uma relacdo de proximidade com o estudante, nem
sempre facilitada por um ou os dois elementos; a responsabilidade de integrar o estudante na relacao
com os utentes e a equipa; capacidade de orientar na gestdo da informacdo e simultaneamente
adequar a sua intervencdo ao estudante e aos objetivos a atingir mediante o respetivo EC (Abreu,
2007).

Nesse sentido, o supervisor é um elemento ativo e fundamental que tem uma funcdo primordial de
ser potenciador da aprendizagem, devendo estar atento as necessidades/défices de conhecimento, as
motivag¢des, as capacidades e competéncias profissionais do estudante, de forma a adequar a sua

intervencdo e comunicag¢do ao mesmo (Simdes et al., 2008).

No estudo de Martinho et al. (2014) cujo objetivo foi conhecer as perspetivas dos estudantes sobre o
EC em contexto pratico, verificou-se que os estudantes salientaram que o EC se tornou uma mais-valia
na medida em que lhes possibilitou contacto direto com a realidade da profissdo, proporcionando
experiéncias técnicas e preparacdo para o futuro, convergindo no que temos vindo a referir. As
atividades académicas prévias de preparac¢do do estudante fazem com que este tenha conhecimentos
e se sinta mais preparado e confiante para ir para EC e prestar cuidados em contexto real (Dervanoski
et al., 2016). O mesmo autor refere ser crucial o papel do docente que supervisiona o estagio, ja que
este desenvolve as suas atividades no dmbito da formacdo e, concomitantemente, no campo da pratica
pré-profissional dos estudantes e futuros enfermeiros, gerindo e articulando; diferencgas entre a escola
e o local de EC, tornando-se um grande suporte para o estudante. O supervisor deve, ainda, ser
moderador de uma pratica repleta de experiéncias emocionalmente intensas, o que carateriza a
complexidade do seu papel e exige capacidade de adaptacdo e decisdo do docente frente as incertezas
e desafios com que se depara no processo supervisivo, sendo que cada supervisado € Unico (Martinho
et al., 2014).

A SCE é um dever profissional que assegura a transmissdo de conhecimentos e de experiéncia pratica
e, embora o supervisor tenha o papel de avaliador, também se sente avaliado pelo seu desempenho
(Pereira, 2008). Sendo o estudante um “profissional em construcdo”, o EC oferece um leque de
oportunidades de aprendizagem e crescimento extremamente necessarios a sua formacdo. O processo
de empoderamento do estudante acontece fundamentalmente ao longo do EC, no contacto com a
pratica, onde os tutores, juntamente com o docente supervisor, facilitam a integracdo dos
conhecimentos académicos de forma gradual e continua, conduzindo-o ao aperfeicoamento desejado
(Dervanoski et al., 2016).

O processo de aprendizagem e autoconstrucdo do supervisado em contexto de EC é altamente
enriquecedor; embora trabalhoso, da a oportunidade de aumentar a sua maturidade profissional ao
focar o pensamento critico-reflexivo e ético no processo de tomada de decisdo (Dervanoski et
al.,2016). O EC é geralmente descrito como um processo potenciador de ansiedade e stress para o
estudante, sendo que a determinacao dos fatores potenciadores de situa¢des causadoras de
sentimentos negativos que comprometem o EC, permite a SCE desenvolver estratégias adequadas no
sentido do supervisor ser um elemento facilitador do EC para o estudante, e é neste sentido que
procuramos desenvolver este estudo (Kacan & Pallos, 2021).

Considerando que a SCE é essencial para a exceléncia do exercicio da enfermagem, pois proporciona
a aprendizagem dos estudantes e sabendo que o seu desenvolvimento se faz com base no
relacionamento interpessoal entre supervisor e supervisionado (Garrido et al., 2008), voltamos a nossa
atencdo para as estratégias de implementacdo desse processo e propomos como objetivo deste
estudo identificar os fatores essenciais para a implementacdo da supervisao clinica em enfermagem
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em contexto de ensino clinico, com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento mais satisfatdrio
da aprendizagem dos estudantes de enfermagem.

2 METODOLOGIA

Para concretizar o nosso objetivo realizamos uma revisdo integrativa da literatura, com o designio de
reunir e sintetizar resultados de estudos que abordem o nosso objeto de estudo e que vao ao encontro
da designacdo dos fatores essenciais para a implementacdo da supervisao clinica em enfermagem. A
revisdo integrativa da literatura é um dos métodos de pesquisa que permite a incorpora¢do das
evidéncias cientificas na pratica clinica, contribuindo para o aprofundamento do conhecimento do
tema investigado (Mendes et al., 2008).

A decisdo da realizacdo de uma revisao integrativa prende-se com o facto de ser um tema complexo,
gue continua a ser alvo de estudos, no entanto existem poucos estudos sobre o tema; desta forma,
este método de analise evidenciou-se como sendo o mais indicado no sentido de dar resposta aos
objetivos propostos. Por outro lado, a revisdo inclui pesquisas relevantes que dao suporte para a
tomada de decisdo e conduz a uma pratica de qualidade, ou seja, permite a sinopse do estado da arte
do tema proposto e permite detetar fatores de melhoria, através da sintese de estudos considerados
relevantes (Mendes et al., 2008; Soares et al., 2014). Neste sentido prevemos que o nosso estudo
possa cumprir a sua finalidade e contribuir para o desenvolvimento mais satisfatdrio da aprendizagem
dos estudantes de enfermagem, através do reconhecimento dos fatores essenciais para a
implementacdo da supervisdo clinica em enfermagem em contexto de ensino clinico, sendo um tema
gue ainda ndo se revelou suficientemente estudado.

Neste estudo foi realizada uma revisado integrativa da literatura, utilizando o método PICO para a
recolha das informacgdes: participantes, intervencgdo, contexto e resultados (outcomes). Decorreu
durante o més de fevereiro de 2022, nas bases de CINAHL Complete, MEDLINE Complete, Nursing &
Allied Health Collection: Comprehensive e MediclLatina.

A revisdo utilizou as etapas preconizadas pelo Joanna Briggs Institute (JBI, 2011) e com a formulagdo
da questdo de estudo: Quais sdo os fatores essenciais para a implementacao da SCE em estudantes de
enfermagem em ensino clinico? Utilizaram-se os descritores MeSH (Enfermagem, Supervisdo de
Enfermagem, Supervisdo Clinica, Educa¢do em Enfermagem, Estudantes de Enfermagem). Desta forma
foi possivel orientar a selecdo dos estudos, a extracdo dos dados, andlise, avaliacdo e apresentacdo da
revisdo/sintese do conhecimento produzido e publicado nos artigos selecionados.

A frase booleana utilizada nesta pesquisa foi: “AB Nursing AND AB Education, Nursing OR AB Students,
Nursing OR AB Supervisory, Nursing OR AB Preceptorship”, onde obtivemos inicialmente 1056
resultados.

Definiram-se como critérios de inclusdo: estudos publicados nas bases de dados CINAHL Complete,
MEDLINE Complete, Nursing & Allied Health Collection: Comprehensive e Mediclatina; periodo
compreendido entre janeiro de 2016 e janeiro de 2022; artigos apresentados em texto integral e
gratuito (full text open source); artigos apresentados nos idiomas inglés, portugués e espanhol e artigos
cujos titulos e/ou resumos fizessem referéncia a supervisdo em EC de Enfermagem. Todos os estudos
gue ndo cumpriram cumulativamente os critérios de inclusdo foram excluidos do estudo.

Como referido, da pesquisa nas bases de dados, resultou a identificacdo de 1056 artigos, onde, numa
primeira fase, foi realizada uma leitura critico-reflexiva dos titulos e dos resumos e, numa segunda
fase, aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo, obtendo uma amostra de 16 artigos.
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Numa terceira fase, procedeu-se a uma leitura exploratéria e analise criteriosa dos artigos

selecionados, extraindo dos mesmos as evidéncias cientificas relativas a questdo em analise.

3 RESULTADOS

O processo de pesquisa e selecdo da evidéncia encontra-se sintetizado num fluxograma PRISMA

apresentado na Figura 1, que reflete o procedimento realizado para a sele¢do da evidéncia consultada.

Figura 1 — Fluxograma PRISMA - etapas da revisdo integrativa, elaborado pelos autores.
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Os resultados que emergiram dos 16 artigos selecionados encontram-se sintetizados no Quadro 1.
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Quadro 1 - Sintese dos dados dos artigos incluidos no estudo

2021 Enabling nursing students to
. have a voice in designing a . . . N N
Mackay et Artigo de . Apoio emocional, treino de gestdo de emogdes
. learning resource to support ) .
al., 2021 revisao . L (simulagdo).
their participation in a
clinical placement.
. . , O ensino de enfermagem deve dar maior énfase
Nursing Education: Students . N . N
Mzeland et Estudo ) . a competéncia ética e a formagdo para as
o Narratives of Moral Distress . . . .
al., 2021 qualitativo . . situagdes dificeis que os estudantes irdo
in Clinical Practice. L. .
encontrar na pratica clinica.
Supervising students in a SCE pratica complexa e desafiante baseada na
Leonardsen  Estudo complex nursing practice: a capacidade de facilitar aquisi¢ao de
etal., 2021 qualitativo focus group study in competéncias na prestagdo de cuidados
Norway. holisticos.
SCE préxima ao estudante demonstra
, , Contributions from academic  motivag3o para produgdo cientifica, formagao
Silvaetal., Artigo de o . . .
o monitoring to nursing de melhor qualidade, desenvolvimento da
2021 Revisdao . . . L .
training: Integrative review.  comunica¢so e aumento da capacidade de
trabalho em equipa.
Verificou-se que os estudantes sentem elevados
Global Problem of Nursing niveis de stress durante o EC, sendo que o
Kacan & Estudo . ) .
L Students: Nursing Education  supervisor deve ter como foco fornecer aos
Pallos, 2021  quantitativo . . o
Stress estudantes apoio e estratégias para facilitar o
sucesso do EC.
2020 . . Deliberate Supervision: SCE focada atividade reflexiva: feedback, apoio,
Kleinhans et  Artigo de . . . . . .
e Practical Strategies for ajuste do supervisor as necessidades do
al., 2020 revisao
Success. estudante.
L Do preceptorship and clinical
Aparicio e . L . . . .
Nicholson Artigo de supervision programs Maior apoio aos supervisores no sentido de
2020 ’ revisdao support the retention of aumento das competéncias de supervisdo.
nurses?
School-Based Practicum: Estudantes referem dificuldades na
Exploring the experiences of ~ transposicdo da teoria para a pratica, mais
Giess et al., Estudo . e . .
student clinicians, pratica simulada. Necessidade de maior uma
2020 guantitativo . . ~ .
supervisors, and new malor relagao entre programas curriculares,
employees. supervisores e cursos de supervisdo.
2019 Supervisdo Clinica e . .
. i SCE como estratégia robusta e eficaz para o
Esteves et Estudo preceptoria/tutoria: .
. N . desenvolvimento do estudante em EC e para
al., 2019 reflexivo contribuigOes para o estagio L . N .
. . efetivagdo da integragdo da teoria no contexto.
curricular supervisionado.
2018 Estagio Curricular
Supervisionado e o . . . N
. . SCE eficiente: maior articulagdo entre local de
Rigobelloet  Estudo desenvolvimento das oL ) .
o . . EC e escola, criagdo de ambiente de facil
al., 2018 qualitativo competéncias gerenciais: a

visdo de egressos,
graduandos e docentes.

integracdo, maior presencga do supervisor.
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2017 Supervisores no contexto pratico com altos
Situacdes indutoras de stress  hiveis de stress e sem capacidade de gerir com
Martins et Estudo e burnout em estudantes de  eficacia a SCE.
al., 2017 quantitativo  enfermagem nos ensinos Estudantes identificam sentimentos de stress,
clinicos. dificuldade na comunicac3o, sobrecarga,
impoténcia e incerteza.
SCE contribui para melhor prestagdo de
Chaves et Estudo Nursing supervision for care  cuidados pressupondo potenciagdo do
al., 2017 reflexivo comprehensiveness pensamento critico-reflexivo na identificagdo de
necessidades.
2016 O estdgio curricular Envolver todos os participantes processo
. supervisionado e a formagdo  supervisivo e identificar dificuldades, estimular
Dervanoski Estudo N .
L em enfermagem: relagdo supervisiva. Promover o
etal., 2016 qualitativo . . . N . »
importancia da integragdo desenvolvimento do pensamento critico-
ensino-servigo. reflexivo.
SCE como processo de orientagdo, facilitador do
O processo de supervisdo desenvolvimento de competéncias, através de
Fonseca et Estudo em ensino clinico: perspetiva estratégias (reflexdo, feedback, ...).
al., 2016 qualitativo dos estudantes e . N .
. Investir na formagado dos supervisores em SCE.
enfermeiros.
Maior disponibilidade do supervisor.
Supervisdo de estudantes .
. . N Fatores favorecedores da SCE: ambiente de
em ensino clinico: correlagdo . N
Diogo et al. Estudo . confianga, abertura e tranquilidade favorece o
’ entre desenvolvimento de . ,
2016 qualitativo . L. desenvolvimento do pensamento critico-
competéncias emocionais e )
- reflexivo.
fungdo de suporte.
Political pedagogical project  Salienta a importancia da integragdo do
Vilaetal., Artigo de and critical thinking-based pensamento critico-reflexivo, visdo holistica e
2016 Revisdo education: facilitators and promogdo de uma relagdo supervisiva “ndo-

hindrances.

hierarquizada”.

A andlise dos artigos permitiu dar resposta ao objetivo proposto para este estudo, produzindo dados

necessarios para a identificacdo dos fatores essenciais para a SCE dos EC de Enfermagem, conforme

apresentamos anteriormente no Quadro 1. Os resultados encontram-se apresentados no Quadro 2.
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Quadro 2 - Sintese dos fatores essenciais revelados pelos estudos analisados

FATORES ESSENCIAIS REVELADOS PELOS ESTUDOS ANALISADOS

Adogdo de modelos de supervisdo clinica pelas institui¢es;

Aplicagdo de estratégias e competéncias favorecedoras da relagdo supervisiva tais como feedback,
didlogo critico-reflexivo/ reflexdo critica e apoio e suporte ao estudante;

Apoio aos supervisores no sentido do desenvolvimento/ajuste de competéncias de supervisio;
Articulagdo entre as instituicdes de ensino e locais de ensino clinico;

Articulagdo na relagdo entre programas curriculares, supervisores e formagdo em supervisao clinica;
Capacidade de ajuste do supervisor as necessidades do supervisado;

Capacidade de estabelecer uma relagdo supervisiva efetiva;

Capacidade de facilitar aquisicdo de competéncias para a prestagdo de cuidados holisticos e
centrados na pessoa;

Capacidade de facilitar o desenvolvimento da comunicagdo efetiva;
Capacidade de facilitar o desenvolvimento de estratégias de coping no estudante;
Capacidade de facilitar o desenvolvimento do pensamento critico-reflexivo;

Competéncias supervisivas efetivas e competéncias pessoais e profissionais direcionadas para a
SCE;

Disponibilidade de maior presenga dos docentes nos locais de estagio / maior disponibilidade do
supervisor;

Envolvimento de todos aos participantes no processo supervisivo, nomeadamente na identificacdo
de necessidades e dificuldades;

Gestdo organizacional: maior disponibilidade temporal dos tutores para a pratica supervisiva;
Proporcionar o desenvolvimento de competéncias emocionais no estudante;
Sensibilizagdo dos estudantes para situagdes criticas possiveis;

Treino simulado pré-ensino clinico.

O Aprofundamento necessario da analise dos dados permitiu agrupar os fatores essenciais para a SCE
em EC de Enfermagem em trés categorias (Fig. 2):

1. Fatores relacionados com a organizacao e implementacao da SCE;
2. Fatores relacionados com os recursos humanos na SCE;

3. Fatores relacionados com a pratica pedagdgica na SCE.
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Figura 2 — Fatores essenciais para a implementagéo da SCE em contexto de EC.

Organizagao e
implementagao

da SCE
FATORES
ESSENCIAIS
Préti,ca. SCE EM EC Recursos
pedagodgica humanos na
na SCE SCE

Das trés categorias identificadas, os fatores relacionados com a organizacdo e implementacdo da
supervisdo de ensinos clinicos incluem os fatores de adocdo de modelos de supervisdo clinica pelas
instituicOes; gestdo organizacional que disponibilize tempo aos tutores para a pratica supervisiva
eficaz; maior articulacdo entre as instituicbes de ensino e locais de ensino clinico e criacdo de
programas curriculares do curso de licenciatura e de formag¢do em supervisdo clinica (Quadro 3).

Relativamente aos fatores relacionados com os recursos humanos para a supervisdao de ensinos
clinicos, esta categoria inclui as competéncias supervisivas; competéncias pessoais e profissionais; a
capacidade de pensamento critico-reflexivo e de favorecer o seu crescimento, e a maior
disponibilidade de presenca dos docentes nos locais de estagio.

No que diz respeito a terceira e Ultima categoria, os fatores relacionados com a pratica pedagdgica na
supervisdo de ensinos clinicos, estes integram a aplicacdo de estratégias supervisivas, de feedback,
estratégias favorecedoras de reflexdo, de apoio e de desenvolvimento de competéncias emocionais
para o estudante.
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Quadro 3 — Fatores essenciais da SCE em EC

Fatores relacionados com a
organizagdo e implementagdo
da SCE

Fatores relacionados com
Recursos Humanos na SCE

Fatores relacionados com a pratica
pedagdgica na SCE

e Adogdo de modelos de
supervisdo clinica pelas
instituicdes;

e Gestdo organizacional que
disponibilize tempo aos
tutores para a pratica
supervisiva;

e Articulagdo entre as
instituicdes de ensino e

locais de ensino clinico;

e Articulagdo na relagao
entre programas
curriculares, supervisores
e formagdo em supervisdo

clinica.

Competéncias supervisivas
efetivas e competéncias
pessoais e profissionais

direcionadas para a SCE;

Disponibilidade de maior
presencga dos docentes nos
locais de estagio / maior
disponibilidade do

supervisor;

Apoio aos supervisores no
sentido do
desenvolvimento/ajuste de
competéncias de
supervisao;

Envolvimento de todos os
participantes no processo
supervisivo,
nomeadamente na

identificacdo de

necessidades e dificuldades.

Aplicagdo de estratégias e
competéncias favorecedoras da
relagdo supervisiva tais como
feedback, didlogo critico-reflexivo/
reflexdo critica e apoio e suporte

ao estudante;

Proporcionar o desenvolvimento
de competéncias emocionais no

estudante;
Treino simulado pré-ensino clinico;

Sensibilizagdo dos estudantes para
situagdes criticas possiveis;
Capacidade de facilitar o
desenvolvimento do pensamento
critico-reflexivo;

Capacidade de estabelecer uma

relagdo supervisiva efetiva;

Capacidade de facilitar aquisi¢ao
de competéncias para a prestagdo
de cuidados holisticos e entrados

Nna pessoa,

Capacidade de facilitar o
desenvolvimento da comunicagdo

efetiva;

Capacidade de facilitar o
desenvolvimento de estratégias de

coping no estudante;

Capacidade de ajuste do supervisor

as necessidades do supervisado.
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DiscussAO DE RESULTADOS

Dos resultados obtidos podemos inferir que existe uma prevaléncia do interesse / oportunidade de
investigacdo recente nesta drea, sendo que oito dos artigos selecionados, ou seja 50% da amostra,
foram publicados nos anos de 2020 e 2021 (janeiro 2016 — janeiro 2022).

Os fatores essenciais encontrados para a implementacdao da SCE em contexto de EC, embora
apresentados separadamente, sdo integrados e a aplicacao de cada um interfere de forma direta nos
demais fatores; por este motivo, existe um encadeamento entre estes mesmos fatores e as suas
relagdes conferem um sentido de continuidade para o desenvolvimento do processo de supervisao
clinica. Perante os resultados obtidos, podemos inferir que o processo de SCE e o estabelecimento de
uma relagdo supervisiva eficaz sdo preponderantes para a evolucdo, crescimento e desenvolvimento
da personalidade profissional do estudante de enfermagem, sendo no entanto extremamente
complexa e exigente.

Fatores relacionados com a organizagao e implementagao da SCE

A adocdo de modelos de SCE por parte das instituicdes onde sdo realizados os EC (ou a criagdo de um
modelo de SCE) tem sido amplamente abordada, e visa contribuir para a seguranca e qualidade dos
cuidados, o que justifica institucionalmente a reflexao partilhada sobre este tema. Atualmente espera-
se que os enfermeiros sejam os protagonistas no exercicio da supervisdo, adquirindo as ferramentas
necessarias para implementa-la e capacitando-se para ocupar espacos de mediagdo entre as politicas
institucionais e as esferas de gestdo (Chaves et al., 2017).

A instituicdo de modelos de SCE promove o aumento da satisfacdo dos profissionais, promove a
aquisicdo/melhoria de competéncias e engagement das equipas, proporcionando uma pratica
sustentada e de valorizagdo (Aparicio e Nicholson, 2020), no sentido de tornar essa pratica oficial e
sistematizada, de forma a facilitar o desenvolvimento do processo e o acompanhamento da
aprendizagem. No entanto, é necessario que, apesar da possivel instituicdo ou criacdo de modelos, a
gestdo organizacional disponibilize tempo aos tutores para a pratica supervisiva, para que esta ndo
seja considerada um aumento do volume de trabalho.

Atualmente os enfermeiros apresentam indices de salude baixos e estdo vulnerdveis ao stress
produzido pelas circunstancias organizacionais (Martins et al., 2017), e as limitagGes no exercicio da
SCE estdo relacionadas com a organizacdo institucional, tal como possiveis lacunas no processo de
formacdo do enfermeiro em SCE e sobrecarga de trabalho (Chaves et al., 2017).

Fonseca e colaboradores (2016) identifica dificuldades e necessidades dos tutores, relacionadas com
a formagdo em supervisdo e falta de disponibilidade para este processo, ou seja, sdo necessarias
abordagens inovadoras para incentivar os profissionais a desenvolverem competéncias supervisivas e
para interagirem com estudantes de enfermagem de forma a conseguirem estabelecer uma relacao
supervisiva, saudavel para ambas as partes (Mackay et al., 2021).

A SCE tem sido amplamente utilizada pelas instituicdes de salde internacionais para qualificar os
processos de trabalho dos enfermeiros, apoiando o seu autodesenvolvimento (Esteves et al., 2019).

Rigobello e colaboradores (2018) destaca a articulagcdo entre as instituicGes de ensino e de saude,
como um dos fatores principais para o sucesso do ensino clinico e lembram que essa integracdo
promove um ambiente mais favoravel a aprendizagem do estudante.
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A parceria entre as instituicOes e as escolas promove a articulacdo entre os programas curriculares dos
cursos de licenciatura e de SCE, para que possam contribuir efetivamente para o sucesso do EC,
reconhecendo que a transicdo da teoria para a pratica do EC exige um grande esfor¢o por parte dos
estudantes; o estudo de Giess e colaboradores (2020) refere que este é o entendimento de estudantes
e supervisores.

Corroborando essas afirmacgGes, Dervanoski e colaboradores (2016) reconhecem que as escolas de
enfermagem devem fortalecer parcerias interinstitucionais com os servicos de saude de forma a
criarem protocolos que contemplem maior participacdo de tutores de estagio no processo de SCE para
potenciar a integragdo entre a teoria e a pratica.

A SCE deve ser cada vez mais incentivada nas escolas de enfermagem, visto que é capaz de preparar o
profissional favorecendo o desenvolvimento de importantes competéncias para atuacdo profissional
(Silva et al., 2021), sendo que é fundamental investir na formag¢do em SCE, tal como numa gestdo
organizacional que possibilite a disponibilidade necessaria para obter maior qualidade e seguranca
neste processo de acompanhamento (Fonseca et al., 2016).

Fatores relacionados com recursos humanos na SCE

O desenvolvimento de competéncias supervisivas, na interagdo com os estudantes em EC, permite
cada vez mais que o supervisor assuma um papel facilitador na construgdo do futuro profissional.
Mackay e colaboradores (2021) referem que sdo necessarias abordagens inovadoras para estimular os
profissionais a desenvolver competéncias supervisivas para interagir com os estudantes.

Desta forma, a formacdo em SCE deve contemplar o desenvolvimento de competéncias supervisivas,
gue envolvem caracteristicas pessoais e profissionais, sendo que dos artigos estudados; destacam-se
a capacidade de pensamento critico-reflexivo, disponibilidade de presenca e de envolvimento nas
atividades de EC (Fonseca et al., 2016).

A SCE como um processo de acompanhamento sistematico de orientagdo, exige do supervisor o
desenvolvimento de competéncias pessoais, tais como, a autoconfianca, a responsabilizacdo, a
capacidade para o juizo clinico e a maturidade entre as competéncias necessarias para o cumprimento
do seu papel (Fonseca et al., 2016). Para que este processo decorra naturalmente, é necessario apoiar
os supervisores no sentido do desenvolvimento/ajuste de competéncias supervisivas efetivas e
competéncias pessoais e profissionais direcionadas para a SCE, com o intuito de maximizar o sucesso
da SCE no futuro (Aparicio & Nicholson, 2020), competéncias estas que se vdo construindo e
desenvolvendo ao longo do percurso profissional do enfermeiro (Kleinhans et al., 2020).

No estudo de Leonardsen e colaboradores (2021), os supervisores concordam que supervisionar
estudantes é uma pratica de enfermagem complexa e desafiante, pois os estudantes devem adquirir
competéncia processual e capacidade de prestar cuidados holisticos e centrados na pessoa, e é
necessario apoiar os supervisores, para capacita-los a enfrentar estes desafios.

Assim sendo, a capacidade de facilitar a aquisicdo de competéncias para a prestacdo de cuidados
holisticos e centrados na pessoa, com objetivo de formar enfermeiros que cuidam ndo sé de doentes,
mas de seres humanos em todas as suas dimensdes - bioldgica, social, psicoldgica, filosofica e
espiritual, requer uma formacdo onde ndo predomine sé conhecimentos e técnicas, mas que os centre
no momento, na realidade vivida, apresentada como resultado de um processo (Vila et al., 2016).

O pensamento critico-reflexivo ativo, enquanto caracteristica do supervisor, assume particular
importancia, como estimulo de aprendizagem ao estudante. Segundo Dervanoski e colaboradores
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(2016), o processo de aprendizagem em EC é muito enriquecedor e permite que o estudante evolua
como um futuro profissional, desenvolvendo o pensamento critico reflexivo no processo de tomada
de decisdo e promovendo a integracdo dos conhecimentos tedricos que fundamentam a pratica e o
processo de tomada de decisao.

Desta reflexdo podemos inferir, tal como corroboram Rigobello e colaboradores (2018), que a maior
disponibilidade presencial dos docentes nos locais de estagio/maior disponibilidade do supervisor, tem
um papel fundamental neste processo.

O processo de SCE é complexo e para que decorra de forma harmoniosa e eficaz é necessario o
envolvimento de todos aos participantes no processo supervisivo, nomeadamente na identificacdo de
necessidades e dificuldades; a formacdo critico-reflexiva em enfermagem requer trabalho coletivo
envolvendo direta e indiretamente discentes, docentes e profissionais envolvidos no EC (Vila et al.,
2016).

Os estudantes de enfermagem, numa fase inicial, desenvolvem um sentimento de empoderamento
guando se envolvem no processo de aprendizagem (Mackay et al., 2021), mas todos os envolvidos no
processo supervisivo devem reconhecer a importancia do seu papel, do trabalho em equipa, da busca
constante da melhor evidéncia possivel para a prestacdo de cuidados de qualidade (Dervanoski et al.,
2016).

Fatores relacionados com a Pratica Pedagdgica na SCE

A SCE é um processo de acompanhamento sistematico e de orientacdo, potenciador do
desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais, recorrendo a estratégias favorecedoras de
reflexdo (Fonseca et al., 2016); esta promove nos profissionais e estudantes de enfermagem uma
mudanca, no sentido do desenvolvimento pessoal e profissional, consciencializando-os da sua pratica
ao favorecer o uso de estratégias e competéncias favorecedoras da relagdo supervisiva tais como
feedback, didlogo critico-reflexivo / reflexdo critica, apoio e suporte ao estudante (Kleinhans et al.,
2020).

Relativamente a implementacdo de estratégias de feedback, e sendo esta uma estratégia partilhada,
Kleinhans e colaboradores (2020) propdem que na SCE sejam utilizadas estratégias reflexivas, com
base em perguntas efetivas, sempre acompanhadas de feedback, sendo que é fulcral instigar
estudantes e professores ao didlogo (Vila et al.,, 2016). No mesmo sentido, diversos autores
apresentam “o apoio ao estudante” como pratica essencial a ser desenvolvida na SCE (Kleinhans et al.,
2020; Mackay et al., 2021; Martins et al., 2017 e Diogo et al., 2016).

A funcdo de suporte do enfermeiro supervisor é promotora do desenvolvimento de competéncias para
o desenvolvimento emocional do estudante de enfermagem em EC (Diogo et al.,, 2016), ou seja,
proporcionar o desenvolvimento de competéncias emocionais através da conexdo emocional, que, tal
como a vulnerabilidade do estudante, favorecem as relagGes na SCE (Mackay et al., 2021).

Para o estudante é importante compreender a sua maturacdo/evolucdo e ter consciéncia das suas
emocgdes durante o EC, para que possa aprender, junto com o supervisor, a lidar com as mesmas, e
neste sentido, € um fator essencial neste processo, a promocdo de competéncias emocionais ao
estudante, que Ihe permitam mobilizar estratégias de gestdo dos prdprios sentimentos e evitar que
estados emocionais prejudiquem a sua prestacdo profissional (Diogo et al., 2016). Desta forma, a
aprendizagem centrada na pessoa exige que os docentes e os estudantes de enfermagem sejam
desafiados a desenvolver habilidades de dinamizacdo emocional (Mackay et al., 2021).
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Foi determinado que os estudantes sofrem de stress tanto a nivel académico como no EC (Kakan &
Pallos, 2021), e foram identificadas algumas situacdes potenciadoras de stress nos estudantes, tais
como: “Ndo controlar a relagdo com o cliente”, “Falta de competéncia”, “Relagdo com supervisor e
colegas”, “Sobrecarga” e “Impoténcia e incerteza” (Martins et al., 2017).

O supervisor em EC deve ter a capacidade de facilitar o desenvolvimento de estratégias de coping no
estudante. Tal como Martins e colaboradores (2017) referem, existem altos indices de stress em
contexto de EC; Kakan e Pallos (2021) verificaram que os estudantes sentem um stress intenso que
afeta significativamente o seu bem-estar biopsicossocial, tornando imperioso o desenvolvimento de
estratégias de apoio ao estudante.

Na transicdo da teoria para o contexto pratico real, os estudantes sentem uma grande dificuldade,
sendo que os estudantes identificaram pontos criticos e um grande esforco na transi¢cdo da teoria para
a pratica (Giess et al., 2020). E proposto no estudo de Maland e colaboradores (2021), que a
componente tedrica em enfermagem enfatiza mais as competéncias éticas e treino simulado pré EC,
para as situagOes desafiantes com que se prevé que os estudantes se irdo deparar em contexto pratico.
Desta forma, é possivel sensibilizar os estudantes para situagées criticas possiveis, sendo a preparacdo
emocional para o EC considerada importante para o encontro do estudante com a realidade pratica
(Mackay et al., 2021).

O supervisor é o responsavel pelo desenvolvimento de praticas pedagdgicas facilitadoras da
aprendizagem, tal como o desenvolvimento do pensamento critico-reflexivo, contribuindo para o
fortalecimento da integralidade do cuidado, pressupondo reflexdo continua, para contemplar a
dindmica do processo de trabalho em saldde e necessidades dos utentes (Chaves et al., 2017).

No EC o processo de aprendizagem revela-se altamente enriquecedor e trabalhoso, durante o qual o
estudante deve desenvolver o pensamento critico-reflexivo e ético no processo de tomada de decisdo
(Dervanoski et al., 2016).

A SCE é capaz de preparar o estudante para exercer de forma auténoma, critica e reflexiva perante o
utente (Silva et al., 2021), no entanto, esta autonomia so é possivel ser adquirida se for possivel
estabelecer uma relacdo supervisiva efetiva. O clima de confianca, ambiente de abertura e
tranquilidade favorecem a reflexdo sobre a prestacao de cuidados e a expressao emocional na relagao
supervisor-estudante, e permite o desenvolvimento da fun¢do de suporte do estudante (Diogo et al.,
2016).

A relagao supervisiva deve ser facilitadora do desenvolvimento de capacidades de comunicagao
efetiva, sendo que uma SCE proxima ao estudante demonstra formagdo de melhor qualidade,
desenvolvimento da comunicacdo e aumento da capacidade de trabalho em equipa (Silva et al., 2021).
Kleinhans e colaboradores (2020) destacam ainda que o supervisor deve ajustar o seu nivel de suporte
de modo a atender as necessidades Unicas de aprendizagem de cada estudante. Assim, cabe ressaltar
gue as estratégias supervisivas devem fomentar um acompanhamento individualizado, funcionando
como ferramenta para orientar e ajustar o desenvolvimento da aprendizagem, no sentido de
identificar as necessidades de cada estudante e o melhor aproveitamento das suas experiéncias ao
longo do EC (Kleinhans et al., 2020).

Os fatores essenciais para a SCE devem ser considerados num conjunto, de forma integrada, sendo
gue as competéncias supervisivas vdo sendo complementadas ao longo do percurso profissional do
enfermeiro que desenvolve a pratica de supervisdo (Kleinhans et al., 2020).
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Estes resultados permitem-nos inferir que o EC de enfermagem permite que os estudantes mobilizem
ndo sé conhecimentos tedricos, mas também tenham oportunidade de desenvolver competéncias
comunicacionais e relacionais, sendo que todos estes fatores afetam o seu pensamento e sistemas
comportamentais.

Neste estudo devemos salvaguardar que os critérios de inclusdo estabelecidos, e o facto de serem
incluidos apenas artigos em full text open source, acarreta um viés e é uma limitacdo dos resultados
encontrados.

CONSIDERAGOES FINAIS

Com a realizacdo do estudo foi-nos possivel obter resultados satisfatdrios que ddo resposta ao objetivo
da investigacdo, sendo que nos foi possivel identificar os fatores essenciais para a implementacdo da
SCE em estudantes de enfermagem em contexto de ensino clinico, e, conforme apresentado na
discussdo dos resultados, varios autores convergem nos mesmos fatores, o que revela consisténcia na
informacao.

Todos os fatores identificados sdo importantes e estdo relacionados entre si, sendo que foi possivel
verificar que o fator mais evidente assenta na promocao de apoio ao estudante, reconhecendo que o
ambiente de suporte e facilitacdo é essencial na supervisdo dos estudantes, promovendo a partilha,
engagement e abertura para a expressao e gestdo emocional. Neste ambito, também se reconhece o
papel fundamental do supervisor no desenvolvimento de competéncias emocionais e relacionais.

A implementacdo dos modelos de supervisdo também merece destaque entre os fatores essenciais,
uma vez que estes podem refletir a visdo institucional e as estratégias da pratica pedagdgica que
interferem diretamente no sucesso da supervisdo clinica.

Com a identificacdo dos fatores essenciais para a implementa¢do SCE em contexto de EC esperamos
contribuir para um melhor entendimento do processo de supervisdo clinica em enfermagem e,
consequentemente, cooperar com a aprendizagem e desenvolvimento profissional dos estudantes de
enfermagem.

A ampliacdo de investigacGes sobre a tematica estudada sera importante no sentido de avaliar,
clarificar, distinguir e confirmar os fatores essenciais a supervisdo clinica, aplicados concretamente em
ambientes da pratica clinica, considerando propostas que incluam as estratégias de desenvolvimento
de competéncias em supervisdo clinica, assim como os principios da pratica pedagogica aqui
destacados como essenciais.

CONFLITOS DE INTERESSE
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